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O Mestrado em Gestão 

Pública foi, sem dúvida, um 

marco importante no meu 

desenvolvimento profissional, 

pois gerou um impacto 

positivo na minha trajetória 

acadêmica e contribuiu para 

uma visão mais estratégica e 

integrada do processo de 

gestão pública. O curso, com 

sua abordagem 

interdisciplinar, me permitiu 

entender de forma mais 

aprofundada as políticas 

públicas e analisar 

criticamente o papel do 

governo em diversas áreas. 

 

No meu caso, pude aplicar diretamente os conhecimentos adquiridos em minha 

atuação como secretária executiva, cargo que exige habilidades em gestão 

organizacional, resolução de problemas administrativos e implementação de 

processos eficientes. O impacto do mestrado foi além do aprimoramento das 

minhas capacidades gerenciais, mas também me capacitou a uma visão crítica 

sobre os desafios enfrentados na formulação e implementação de políticas 

públicas eficazes, especialmente diante da complexidade dos problemas sociais. 

 

Destaco, ainda, que a minha dissertação resultou em duas publicações 

relevantes, Qualis A1 e A4, que tiveram como foco o fenômeno complexo e 

multifacetado da evasão no ensino superior. A pesquisa ajudou a identificar 

possíveis fatores que contribuem para a evasão em determinado curso de 

graduação no âmbito da Universidade de Brasília e gerou resultados valiosos 

para adoção de estratégicas institucionais na busca do enfrentamento desse 

fenômeno. 

 

Sandra Carvalho Sousa, servidora da Universidade de Brasília no campus de 

Ceilândia  
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The Master's in Public Management was undoubtedly an important milestone in 

my professional development, as it had a positive impact on my academic career 

and contributed to a more strategic and integrated view of the public management 

process. The course, with its interdisciplinary approach, allowed me to 

understand public policies in greater depth and to critically analyze the role of the 

government in various areas. 

 

In my case, I was able to directly apply the knowledge acquired in my work as an 

executive secretary, a position that requires skills in organizational management, 

administrative problem-solving and implementation of efficient processes. The 

impact of the master's degree went beyond improving my managerial skills, but 

also enabled me to have a critical view of the challenges faced in formulating and 

implementing effective public policies, especially in light of the complexity of 

social problems. 

 

I would also like to highlight that my dissertation resulted in two relevant 

publications, Qualis A1 and A4, which focused on the complex and multifaceted 

phenomenon of dropout in higher education. The research helped identify 

possible factors that contribute to dropout rates in a given undergraduate course 

at the University of Brasília and generated valuable results for the adoption of 

institutional strategies to address this phenomenon. 

 

Sandra Carvalho Sousa, employee of the University of Brasília at the Ceilândia 

campus 

 


