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CARGA HORARIA 30 horas

ANO/SEMESTRE 2024/2

PERIODO Dias 22 e 31 de outubro (on-line); dia 11 de novembro (on-line); dias
21 e 22 de novembro (presencial); e dia 2 de dezembro (on-line).

PLANO DE ENSINO

EMENTA DA DISCIPLINA

Introducdo a Gestdo Publica: conceitos-chave, paradigmas e modelos de gestdo.
Transformagdes do Estado e paradigmas na gestdo publica contemporanea: nova gestao
publica (new public management — NPM), novo servigo publico (new public service — NPS) e
nova governanga publica (new public governance — NPG). Gestdo Publica Contemporanea;
orientacdo para resultados e a gestdo do desempenho nas politicas publicas; a
discricionariedade e a integridade nas organiza¢des publicas. Marketing de servicos publicos
e o foco no usuario-cidaddo. Tendéncias na administracao publica e modelos — principios,
métodos, instrumentos, ferramentas e técnicas — de gestdo publica: gestdo da inovacgao;
gestdo da qualidade, gestdo da forga de trabalho (competéncias e diversidade), gestdo do
conhecimento.

OBJETIVOS
Esta disciplina tem trés objetivos, cada qual relativo ao desenvolvimento de uma
competéncia, a saber:

e Introduzir os principios da gestdo publica como ciéncia, homogeneizando o
conhecimento dos mestrandos que precedem de diferentes formagdes académicas
e tém distintas trajetdrias profissionais;

e Compreender o estado da arte da gestao publica na contemporaneidade, analisando
a realidade brasileira a luz da agenda internacional e doméstica; e

e Conhecer as tendéncias e inovagdes nas organizagOes publicas e nas politicas
publicas a partir de teorias e abordagens da administragao publica.

METODOLOGIA
O desenvolvimento da disciplina enfatiza as inter-relagcdes entre teoria e pratica, mediante a
utilizacdo de diversos recursos didaticos. A metodologia é um processo de ensino-
aprendizagem centrado no aluno, cujo protagonismo é fundamental para a apreensdo dos
conhecimentos e suas aplicagées. Os recursos didaticos utilizados pelo docente sdo:
e Aulas expositivas-dialogadas com prelecdo do docente em interlocugdo com os(as)
mestrandos(as);
e Atividades interativas (férum de discussdo, dindmicas em grupo) realizadas durante
as aulas sob a coordenacgao do docente;
e Seminarios realizados pelos(as) mestrandos(as) na ultima aula;
Salienta-se que, durante as aulas on-line, as cameras de video deverdo estar ligadas o tempo
todo, salvo quando breves interrup¢des se fizerem necessdrias. Os mestrandos devem
estudar o conteludo das aulas — leitura da bibliografia obrigatdria e, eventualmente, dos
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materiais complementares. Para cada uma das aulas da disciplina, temos ao menos um texto
obrigatério e um texto complementar.

CRITERIOS DE AVALIACAO
Os critérios de avaliacdo sdao compostos por:

e Participacdo (20%): individual, relacionada com a assisténcia as aulas e intera¢do do
mestrando durante as exposicdes a partir de questdes e/ou complementos que
estimulem o debate sobre o tema de cada aula — amparado no referencial tedrico
e/ou no conhecimento empirico, e ndo no senso comum.

e Seminadrio (30%): atividade em quarteto, com temas definidos nas aulas dos dias 21 e
22 de novembro e apresentacgées realizadas na ultima aula (2 de dezembro).

e Trabalho (50%): individual, baseado na resposta as questdes apresentadas pelo
professor e que relacionam o contelddo-programdtico com a trajetéria profissional
do(a) mestrando(a); deve ser entregue, no mdximo, até duas semanas do término
da disciplina.

CRONOGRAMA DAS AULAS E PROGRAMA DE ENSINO

Aula 1 - 22 de outubro de 2024, periodo noturno (19h00 — 22H50) | On-Line

Apresentacdo da disciplina; apresentacdo docente e dos
mestrandos. Introducdo a Gestdo Publica: conceitos-chave -
Conteldo programatico evolugdo, disciplinas, paradigmas (estadocéntrico e
sociocéntrico) e modelos de gestdo (patrimonialismo e
burocracia).
LYNN JR, Laurence. Gestdo Publica. In: Guy Peters, B.; Pierre, J.
(orgs). Administracdo Publica — Coletanea. S3o Paulo, Ed. Unesp
| Enap, 2010.
MEZZOMO KEINERT, Tania M. Os Paradigmas da Administragdo
Publica no Brasil (1900-1992). Revista de Administragdo de
Empresas, vol. 34, n. 3, mai. 1994.
KEINERT, Tania Margarete Mezzomo. Administragdo publica no
Brasil: crises e mudangas de paradigmas. Sao Paulo: Annablume,
Leitura complementar 2000. (capitulo 2 — O Conceito de Publico).
WILSON, Woodrow. O Estudo da Administracdo (RSP
Revisitada). Revista do Servigo Publico, vol. 56, n. 3, jul. 2005.

Leitura obrigatoria

Aula 2 — 31 de outubro de 2024, periodo noturno (19h00 — 22H50) | On-Line

Transformag¢bes do Estado e paradigmas na gestdo publica
contemporanea: nova gestdo publica (new public management —
NPM), novo servico publico (new public service — NPS) e nova
Conteldo programatico governanca publica (new public governance — NPG). Contrates e
complementariedades entre os paradigmas classico e
contemporaneo da gestdo publica e o hibridismo de modelos de

gestao.
CAVALCANTE, Pedro L.. Gestdo Publica contemporanea: do
Leitura obrigatdria movimento gerencialista ao pds-NPM. Texto para Discussao Ipea

n°. 2319. Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada, 2017.
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SECCHI, Leonardo. Modelos organizacionais e reformas da
administragdo publica. Revista de administragao publica, v. 43, p.
347-369, 2009.

BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Democracia, estado social e
reforma gerencial. Revista de Administra¢cdo de Empresas, v. 50,
p. 112-116, 2010.

Leitura complementar PACHECO, Regina Silvia. A agenda da nova gestdo publica. In:
ABRUCIO, Fernando et al (orgs). Burocracia e politica no Brasil:
desafios para a ordem democratica no século XXI. Rio de Janeiro:
Editora FGV, p. 183-218, 2010.

Aula 3 — 11 de novembro de 2024, periodo noturno (19h00 — 22H50) | On-Line

Gestdo Publica Contemporanea: orientacdo para resultados e
principios/fundamentos complementares. Reformas
Conteldo programatico administrativas e inovagdes organizacionais como processos de
mudanca no setor publico e sua relagdo com a estratégica nas
fungdes administrativas do setor publico.
COELHO, Fernando de S. Reformas e inovagdes na gestdo publica
no Brasil contemporaneo.In: CARNEIRO BRASILIENSE, José
Mario; DANTAS, Humberto (orgs). Parceria Social Publico-
Leitura obrigatéria Privado: textos de referéncia, v. 1, p. 37-52, 2012.
MARTINS, Humberto Falcdo; MARINI, Caio. Governanca publica
contemporanea: uma tentativa de dissecagdo conceitual. Revista
do TCU, n. 130, p. 42-53, 2014.
GOMES, Ricardo Corréa; LISBOA, Erika de Farias. Public
management reform in Brazil (2002-2019). Public Management
Review, v. 23, n. 2, p. 159-167, 2021.
Leitura complementar SECCHI, Leonardo et al. Reforma administrativa no Brasil:
passado, presente e perspectivas para o futuro frente a PEC
32/2020. Cadernos Gestdo Publica e Cidadania, v. 26, n. 83, p. 1-
17, 2021.

Aulas 4 e 5 — 21 de novembro de 2024, periodo integral (manhd/tarde) | presencial

Segmentacdo da burocracia, engajamento, discricionariedade e a
integridade nas organizagdes publicas. Racionalidade da gestao
publica versus das finangas publicas. Marketing de servigos
publicos e o foco no usuario-cidadao; perspectivas das dareas-
meio na geréncia de organiza¢des publicas e no ciclo de politicas
publicas.
COELHO, Fernando de Souza et al. A Casa de Mdquinas da
administragdo publica no enfrentamento a COVID-19. Revista de
Administracdo Publica, v. 54, p. 839-859, 2020.
CEZAR, Layon Carlos. Comunica¢ao e marketing no setor publico:
Leitura obrigatdria diferentes abordagens para a realidade brasileira. Brasilia: ENAP,
2019.
GAETANI, Francisco et al. A armadilha do algoritmo: uma andlise
das razdes do apartheid entre gestdo publica e finangas publicas
na administracdo publica brasileira. Revista Campo de Publicas:

Conteldo programatico


https://drive.google.com/file/d/1W-X9YAFfOmq_qLwhfjMgfORE3CmrnRkY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1W-X9YAFfOmq_qLwhfjMgfORE3CmrnRkY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1W-X9YAFfOmq_qLwhfjMgfORE3CmrnRkY/view?usp=sharing
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Conexoes e Experiéncias, v. 1, n.3, p. 128-159, 2023.

BERGUE, Sandro Trescastro. Etica, Cddigos de Conduta e
Integridade na Administragdo Publica Brasileira. Administracao
Publica e Gestdo Social, v. 14, n. 4, p. 1-15, 2022.
CAMOES, Marizaura Reis de Souza; GOMES, Adalmir Oliveira.
Engajamento no Trabalho: Conceitos, Teorias e Agenda de
Leitura complementar Pesquisa para o Setor Publico. Administra¢cdo Publica e Gestdo
Social, v. 13, n. 3, p. 1-23, 2021.
LOTTA, Gabriela; SANTIAGO, Ariadne. Autonomia e
discricionariedade: matizando conceitos-chave para o estado de
burocracia. BIB-Revista Brasileira de Informacdo Bibliografica em
Ciéncias Sociais, n. 83, p. 21-42, 2017.

Aulas 6 e 7 — 22 de novembro de 2024, periodo integral (manh&/tarde) | presencial

Tendéncias na administracdo publica e modelos — principios,

métodos, instrumentos, ferramentas e técnicas — de gestdo
Conteldo programatico publica: gestdo da inovacdo; gestdo da qualidade, gestdo da
forca de trabalho (lideranca, competéncias e diversidade),
dentre outros tépicos emergentes.
COELHO, Fernando de Souza et al. InterpretacGes sobre a
(gestdo da) qualidade na administracdo publica contemporéanea.
Revista Campo de Publicas: Conexdes e Experiéncias, v.1, n.3, p.
160-179,2023.
SILVA FILHO, Antonio Isidro; CARNEIRO, Dayse; COELHO,
Fernando de S. Coelho. Inteligéncia Artificial Aplicada a Gestdo
da Inovagdo no Setor Publico. In: Anais do XLVI Encontro
Nacional de Administracdo - EnANPAD 2022. ANPAD, 2022.
TIMOTEO, Marcela de Oliveira. Estratégias de diversidade,
inclusdo e equidade de género e raca em O6rgdos da
administracdo publica federal. Revista do TCU, n. 150, p. 1-23,
2022.
CAVALCANTE, Pedro et al. Inovacdo no setor publico: teoria,
tendéncias e casos no Brasil. Brasilia: IPEA, 2017. (selecionar o(s)
capitulo(s) que podem interessar).
COELHO, Fernando de Souza; DE OLIVEIRA MENON, Isabela. A
guantas anda a gestdo de recursos humanos no setor publico
brasileiro? Um ensaio a partir das (dis) fun¢des do processo de
recrutamento e selecdo — os concursos publicos. Revista do
Servigo Publico, v. 69, p. 151-180, 2018.
KOGA, Natalia Massaco et al. Politicas publicas e usos de
evidéncias no Brasil: conceitos, métodos, contextos e praticas.
Brasilia: IPEA 2022. (selecionar o(s) capitulo(s) que podem
interessar).

Leitura obrigatdria

Leitura complementar
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Aula 8 — 02 de dezembro de 2024, periodo noturno (19h00 — 22H50) | On-Line

Semindrios Discentes — em quarteto — de temas atinentes a
ementa da disciplina; exposicao clara e concisa (em torno de 20
minutos) de um problema no setor publico cuja reflexdo e/ou
solucdo mobilize um item do conteudo programatico.

N3o hd um rol de leitura para a realizacdo da atividade; as
equipes de trabalho podem escolher a literatura que desejar,
podendo utilizar-se de referéncias bibliograficas indicadas como
leitura obrigatdria e complementar da disciplina e/ou materiais
adicionais (livros, capitulos de livros, artigos, notas técnicas) que
julgarem pertinentes.

Conteudo programatico

Leitura Indicada

BOM ESTUDO!



