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EMENTA 

Políticas e práticas de gestão de pessoas no setor público. Principais características e desafios 
do modelo de gestão estratégica de pessoas em organizações públicas. As contribuições da 
abordagem de competências articulada à inovação para os processos do ciclo de gestão de 
pessoas no setor público. Desafios da Liderança Pública. Tendências no campo da Gestão de 
Pessoas, com ênfase na literatura nacional e internacional. Aspectos metodológicos envolvidos 
nos estudos de Gestão de Pessoas. 

COMPETÊNCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS 

 
Ao final da disciplina os alunos deverão ser capazes de: 
 

 Analisar os conceitos de políticas públicas de gestão de pessoas e competências, 
discutindo as relações existentes entre as práticas de gestão de pessoas, inovação, 
desempenho e resultados no setor público 

 Compreender o processo evolutivo da gestão de pessoas com foco nas vantagens e 
desafios do modelo de gestão estratégica de pessoas em organizações públicas 

 Caracterizar os fatores que influenciam o desempenho humano no setor público 

 Debater pesquisas e achados empíricos sobre temas atuais relacionados à Gestão de 
Pessoas no Setor Público: dimensionamento de pessoas, liderança, engajamento e 
gestão do desempenho 

 Mapear os principais desafios na modernização dos processos do ciclo de gestão de 
pessoas no setor público  

 Descrever o estado da arte de um tema relevante no campo da Gestão de Pessoas no 
Setor Público 

 Discutir as implicações dos resultados de pesquisas para a formulação, implementação 
e monitoramento de políticas de gestão de pessoas no setor público  

PROGRAMA 

A disciplina aborda as políticas e práticas do ciclo de gestão de pessoas no setor público, 
procurando analisar e interpretar a dinâmica evolutiva desse campo com base nos quadros 
referenciais da Gestão Estratégica de Pessoas, Modelo Normativo e Descritivo, Abordagem de 
Competências e da Inovação. Mais especificamente, analisa os fatores que influenciam o 
desempenho humano em organizações públicas, bem como a influência da liderança no 
gerenciamento das pessoas e equipes em diferentes contextos organizacionais. Considerando 
as mudanças nos arranjos organizacionais, nas configurações e nas relações de trabalho, 
discute a importância da modernização dos processos de gestão de pessoas nas organizações 
públicas com ênfase nos temas, dimensionamento de pessoas, gestão do desempenho, 
educação corporativa, teletrabalho e engajamento. Analisa aspectos metodológicos utilizados 
para a revisão sistemática de literatura RSL), com base em protocolos reconhecidos 
cientificamente, ressaltando a importância de uma abordagem sistemática para caracterização 
do estado da arte e para o mapeamento de lacunas de pesquisa no campo da gestão de pessoas 
no setor público.  
Os conteúdos serão abordados por meio de estratégias complementares: 

o Exposição dialogada dos conteúdos utilizando slides em Powerpoint e se 
possível, ferramentas de colaborativas para interação dos participantes 
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o Seminários em grupo para apresentação e discussão de artigos empíricos e 
estudos de caso  relacionados à gestão de pessoas 

o Painel com profissionais e pesquisadores que desenvolvem estudos e pesquisas 
em Gestão de Pessoas em organizações públicas para problematizar os desafios 
e avanços na implementação de políticas e práticas em Gestão de Pessoas. 

A leitura prévia sugerida é recomendada para ser realizada antes da aula, para melhor 
aproveitamento das discussões em grupo.  

AVALIAÇÃO 

 Seminário: (nível grupal) – 15%; 
 Fichamentos (nível individual) – 15%; 
 Artigo de Revisão Sistemática de Literatura (RSL) ou Artigo Tecnológico, com foco em 

um tema relevante em Gestão de Pessoas  – 70%. 
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