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RESUMO

O objetivo deste trabalho € buscar evidéncias sobre a percepcdo dos servidores publicos da
Universidade de Brasilia a respeito da pratica dos principios constitucionais da Administracédo Publica
explicitos no caput do artigo 37 da Constituicdo Federal. Foram propostos indicadores para avaliar a
autopercepcéo e a percepcado sobre a pratica dos principios no ambiente de trabalho e aplicados 893
guestionarios de pesquisa junto aos servidores da Universidade. Os resultados sugerem que a
autopercepcdo de cumprimento é sempre maior que a percepgdo que se tem de tais principios no
ambiente de trabalho do respondente. Verifica-se que caracteristicas como idade e tempo trabalhado
na Instituicdo parecem néo se relacionar significativamente para a percepcao de tal pratica. Por outro
lado, caracteristicas como género, cargo e o fato de exercer uma funcéo de gestao se relacionam com
uma maior ou menor percep¢cdo de cumprimento. Os resultados deste trabalho podem contribuir com

uma autocritica institucional e em adoc¢éo de medidas que aperfeicoem a observancia de tais principios.

PALAVRAS-CHAVE: Principios da administracdo publica; Administracdo Publica; UnB; Servidores
Publicos; LIMPE.

ABSTRACT

The aim of this paper is to seek evidence on the perception of public servants of the University of Brasilia
regarding the practice of explicit constitutional principles of public administration in the caput of article
37 of the Federal Constitution. Some indicators were proposed to assess self-perception and perception
about the practice of principles in the workplace and 893 research questionnaires were applied to the
University's staff. The results suggest that the self-perception of to fulfillment is always greater than the
perception of such principles in the respondent's work environment. Characteristics such as age and
time work in the institution do not seem to interfere with the perception of the practice of the principles.
On the other hand, characteristics such as gender, position and the fact of performing a management
function are related to a greater or lesser perception of practice of the principles. The results of this work
can contribute to institutional self-criticism and to the adoption of measures that improve the observance

of such principles.
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INTRODUCAO

Algumas condutas e praticas sdo essenciais para o convivio saudavel social.
Tais coisas ganham maior importancia quando se trata do relacionamento que se
estabelece entre o Estado, diretamente ou por meio de seus agentes, e o cidad&ao.

A Constituicdo Federal de 1988 dedicou um capitulo a Administracdo Publica,
onde sao encontrados diversos preceitos sobre a atuacao de servidores publicos,
acesso a cargos publicos e responsabilidade civil do Estado. Dentre essas normas,
estdo presentes, no artigo 37caput, cinco principios administrativos: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia - LIMPE (BRASIL, 1988). Esses
principios devem pautar a atuacdo de todos os agentes do Estado, sejam eles
pertencentes a qualquer um dos poderes.

Meirelles (2016, p. 92) defende que esses principios deverdo nortear todos 0s
atos e atividades administrativas dos agentes publicos. O autor os define como
“fundamentos da acdo administrativa”, ou por outras palavras, “os sustentaculos da
atividade publica” e afirma que a rejeicdo, pelo agente publico, desses principios,
equivale a desconsiderar o que ha de mais elementar para a boa guarda e zelo dos
interesses sociais. Assim, torna-se fundamental fazer o seguinte questionamento: 0s
servidores publicos agem de acordo com 0s principios previstos no artigo 377

O objetivo deste artigo foi o de buscar evidéncias sobre a percepcdo dos
servidores publicos da Universidade de Brasilia a respeito da pratica dos principios
constitucionais da Administracdo Publica explicitos no artigo 37, caput, da
Constituicdo Federal. Os objetivos secundarios sdo: identificar através de indicadores
a autopercepcao do servidor e a percepgcdo com relacdo ao ambiente de trabalho
sobre o cumprimento dos principios constitucionais da Administracdo Publica; e
analisar os indicadores encontrados a partir das caracteristicas pessoais e
profissionais dos servidores.

Os resultados obtidos poderdo direcionar a Universidade e toda a
Administracdo Publica a adotar medidas preventivas para que todos o0s agentes
publicos tomem conhecimento da importancia da pratica dos principios nas atividades
desempenhadas, evitando, assim, que atos administrativos sejam invalidados por ndo
estarem de acordo com a norma e possiveis puni¢cées aos responsaveis.

OS PRINCIPIOS JURIDICOS
Contexto histérico

Os principios passaram por trés fases relevantes: a primeira, chamada de
jusnaturalismo, a partir do século XVI, tinha como crenca o direito natural, onde
existiam valores e pretensdes humanas ndo provenientes de uma norma originada
pelo Estado. A segunda fase, chamada de positivismo, buscava no final do século XIX
a objetividade cientifica para o Direito, com caracteristicas similares as ciéncias exatas
e naturais. Até a primeira metade do século XX, os principios eram tratados apenas
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como orientagbes, sem carater coercitivo (BARROSO; BARCELLOS, 2003;
MARTINS, 2012).

Com a superacdo historica do jusnaturalismo e o fracasso politico do
positivismo juridico a partir dos movimentos fascista e nazista, a terceira fase,
chamada de “pds-positivismo” surge como uma nova teoria. Segundo Barroso e
Barcelos (2003):

O pOs-positivismo é a designagédo provisoéria e genérica de um ideario difuso,
no qual se incluem a definicao das relacdes entre valores, principios e regras,
aspectos da chamada nova hermenéutica constitucional, e a teoria dos
direitos fundamentais, edificada sobre o fundamento da dignidade humana.
A valorizagdo dos principios, sua incorporacdo, explicita ou implicita, pelos
textos constitucionais e o reconhecimento pela ordem juridica de sua
normatividade fazem parte desse ambiente de reaproximacédo entre Direito e
Etica (BARROSO e BARCELOS, 2003, p. 147).

No Brasil, os principios juridicos presentes nas Constituicdes anteriores a Carta
Magna de 1988 ndo manifestavam efetividade, tendo em vista “0 ndo reconhecimento
de forca normativa aos seus textos e da falta de vontade politica de dar-lhes
aplicabilidade direta e imediata” (BARROSO; BARCELLOS, 2003, p. 142).

A forca normativa

A Constituicdo busca, por meio de sua forca normativa, estabelecer ordem a
realidade. Essa forca esta relacionada com a efetividade plena das normas impostas
pela Carta Magna. Para Hesse (1991), a Constituicao se torna ativa se as tarefas por
ela impostas forem efetivamente realizadas, existindo a vontade da sociedade em agir
de acordo com a ordem estabelecida por ela. Assim, a Constituicdo deve estar de
acordo com a realidade juridica do Estado e compativel com a realidade social.

Canotilho (2003) considera que a garantia da forgca normativa constitucional ndo
€ uma tarefa facil. Porém, se o direito constitucional € direito positivo, ou seja, possui
normas elaboradas por uma determinada sociedade para conduzir a vida social
durante determinada época, e se a constituicdo vale como lei, entdo tanto regras
guanto os principios constitucionais devem possuir normatividade.

Hesse (1991, p.22) afirma que:

Quem se mostra disposto a sacrificar um interesse em favor da preservacao
de um principio constitucional fortalece o respeito & Constituicdo e garante
um bem da vida indispensavel a esséncia do Estado, mormente ao Estado
democrético.

Bandeira de Mello (2013) declara que a violacdo de um principio é um ato
grave. Quando ndo se obedece a um principio, todo o sistema de comandos é
descumprido e ndo apenas um especifico mandamento obrigatorio. Para o autor essa
€ uma importante forma de ilegalidade ou inconstitucionalidade, ja que vai contra todo
o sistema e denota insubordinacdo de valores fundamentais.

Os dois tipos de normas: principios e regras
As normas sao “preceitos que tutelam situacdes subjetivas de vantagem ou de

vinculo” (SILVA, 2005, p.91). Por um lado, elas permitem a realizagdo de interesses
de pessoas ou entidades por ato préprio ou exigindo a acdo ou abstencao de outrem.
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Por outro lado, elas submetem individuos ou entidades ao dever de cumprir as
exigéncias de realizagdo de uma prestacdo, acdo ou abstencdo a favor de outrem.
(SILVA, 2005).

Barroso (2009) defende que a distincdo entre norma e principio ndo é mais
discutida pelos autores do direito, pois ja se encontra superada. Segundo o autor, 0
debate atual esta concentrado em duas categorias de normas: as normas-principio,
também referidas como principios, e as normas-disposi¢cao, ou simplesmente regras.

Existe uma discussdo no meio juridico sobre a distincdo entre regras e
principios como espécies normativas. Sousa (2011) afirma que ha, na doutrina, pelo
menos duas ou trés posi¢cbes sobre a diferenciacdo entre principio e regra. Uma
corrente, composta principalmente por Ronald Dworkin e Robert Alexy, defende uma
distincado “forte”, onde ha uma diferenga de carater l6gico entre principios e regras.
Outros autores, como Humberto Avila e Aulis Aarnio, acreditam em uma distingéo
“fraca”, onde a diferencga entre regras e principios é apenas de grau, seja de grau de
fundamentalidade, abstracdo ou generalidade. Por outro lado, Gunther (2004)
assegura que ndo existe uma diferenca estrutural entre principios e regras. Neste
artigo, a definicdo de regra e de principio assumida é aquela considerada como
distincao “forte”, apresentada por Robert Alexy:

Principios sdo normas que ordenam que algo seja realizado na maior medida
possivel dentro das possibilidades juridicas e faticas existentes. Principios
sdo, por conseguinte, mandamentos de otimiza¢do, que séo caracterizados
por poderem ser satisfeitos em graus variados e pelo fato de que a medida
devida de sua satisfacdo ndo depende somente das possibilidades faticas,
mas também das possibilidades juridicas. [...] J& as regras sdo normas que
sdo sempre ou satisfeitas ou ndo satisfeitas. Se uma regra vale, entdo, deve
se fazer exatamente aquilo que ela exige; nem mais, nem menos (ALEXY,
2008, p. 90).

Barroso (2009) afirma que a interpretacdo constitucional deve sempre ser
iniciada pela identificacdo do principio maior que rege o assunto a ser observado,
comecando pelo mais genérico até chegar a norma mais especifica, ou seja, na regra
concreta. Porém, o autor declara que nédo existe hierarquia entre principio e regra, isto
€, encontram-se no mesmo plano. Canotilho (2003, p. 1184) destaca que:

[...] embora a Constituicao possa ser uma “unidade dividida” [...] dada a
diferente configuracdo e significado material de suas normas, isso em nada
altera a igualdade hierarquica de todas as suas regras e principios quanto a
sua validade, prevaléncia normativa e rigidez.

Os principios administrativos

Os principios fundamentais que orientam todas as atividades desempenhadas
pela Administracdo Publica estdo explicitos ou implicitos na Constituicdo de 1988 e
em leis esparsas. Sdo doze itens de observacédo obrigatoria e permanente para toda
a Administracdo Publica: Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade,
Eficiéncia (LIMPE), Razoabilidade, Proporcionalidade, Ampla Defesa, Contraditério,
Seguranca Juridica, Motivacdo e Supremacia do Interesse Publico. Os cinco primeiros
sao citados explicitamente no artigo 37, caput, da Lei Maior. Os demais se encontram
implicitos na Constituicdo ou na legislacdo — principalmente na Lei n.° 9.784/1999,
gue trata dos processos administrativos (MEIRELLES, 2016; BRASIL, 1999).
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Carvalho Filho (2018) assevera que 0s principios administrativos sdo premissas
fundamentais que influenciam o modo de agir da Administracdo Publica, em outras
palavras, sao norteadores da conduta do Estado quando este executa acdes
administrativas. O artigo 4° da Lei n.° 8429 de 1992 (Lei de Improbidade
Administrativa) prevé que todos os agentes publicos devem obedecer aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade (o principio da eficiéncia ndo
€ citado no artigo, pois a lei de improbidade é anterior a Emenda Constitucional n.° 19
de 1998, a qual deu origem ao novo principio). Dessa forma, o disposto no artigo
demanda pleno cumprimento, ou seja, impde aos agentes publicos o dever da estrita
observancia dos principios constitucionais da Administragdo Publica (FAZZIO
JUNIOR, 2016).

Os principios constitucionais da Administracdo Publica contidos no artigo 37
da Constituicdo Federal

Legalidade

O principio da legalidade é um dos fundamentos do Estado de Direito e
configura como uma garantia fundamental de todo individuo. Esse principio surgiu nas
Revolugdes que aconteceram no fim do século XVIII e seu objetivo era de estabelecer
limites aos governantes da época e assegurar liberdades individuais para o povo
(AITH, 2004).

O principio da legalidade previsto no artigo 37 da Constituicéo vigente:

Significa que o administrador publico esta, em toda a sua atividade funcional,
sujeito aos mandamentos da lei e as exigéncias do bem comum, e deles ndo
se pode afastar ou desviar, sob pena de praticar ato invalido e expor-se a
responsabilidade disciplinar, civil e criminal, conforme o caso (MEIRELLES,
2016, p.93).

A Administracdo Publica é subordinada ao principio da legalidade. Ela deve téo
somente aceita-lo e coloca-lo em pratica. Todas as atividades dos agentes publicos,
desde o Presidente da Republica até o mais modesto dos servidores, deverdo estar
de acordo com as disposi¢cdes gerais fixadas pelo Poder Legislativo (BANDEIRA DE
MELLO, 2013). Meirelles (2016) afirma que na Administracdo Publica ndo existe
liberdade e muito menos vontade pessoal. Na administracdo particular é permitido
fazer tudo aquilo que a lei ndo proibe. Entretanto, na Administracdo Publica s6 é
permitido fazer o que a lei autoriza. Nas palavras do autor, “a lei para o particular
significa ‘pode fazer assim’; para o administrador publico significa ‘deve fazer assim’
(MEIRELLES, 2016, p.93).

Resolucdes, portarias, deliberacdes e instrucdes normativas sdo consideradas
fontes administrativas de observancia obrigatoria na esfera do ente publico ou da
atividade publica que rege, pois elas moldam a legalidade. Esses documentos devem
cumprir obrigatoriamente as regras preestabelecidas em normas superiores.
Obviamente, eles devem respeitar as normas preestabelecidas em fontes superiores,
expedidas pelo Legislativo (MARRARA, 2013).

Impessoalidade

No periodo das monarquias absolutistas, a conhecida pessoalidade estatal
predominava entre as autoridades. Todas as a¢g6es surgiam a partir das conveniéncias
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do Rei, gerando ao povo a falta de previsibilidade e seguranca juridica. O nascimento
do Estado Democratico de Direito trouxe a necessidade da despersonalizacdo do
poder, de forma a representar um ideal de justica comum, sem privilégios, isenta,
objetivando a coisa publica ao invés da privada (LIMA; OLIVEIRA; NETO, 2010).

A exigéncia de impessoalidade pode ser entendida de duas formas: a primeira
possui relacdo com a finalidade publica, a qual deve conduzir toda a atividade
administrativa. Significa que a impessoalidade deve ser observada em relagédo aos
administrados, de forma que a Administracdo nao atue com o intuito de prejudicar ou
beneficiar pessoas determinadas, pois é o interesse publico que deve nortear o
comportamento de toda a Administracao Publica. A segunda forma quer dizer que a
impessoalidade deve ser analisada do ponto de vista da Administracdo, ou seja, 0s
atos e provimentos administrativos séo atribuidos ao érgao ou entidade administrativa,
e nao ao agente publico que lhes deu origem (DI PIETRO, 2018; SILVA, 2005).

Bandeira de Mello (2013, p. 117) explica o principio da impessoalidade da
seguinte forma:

Nele se traduz a ideia de que a Administracdo tem que tratar todos os
administrados sem discriminactes, benéficas ou detrimentosas. Nem
favoritismo nem perseguicdes sdo tolerdveis. Simpatias ou animosidades
pessoais, politicas ou ideolégicas ndo podem interferir na atuacao
administrativa e muito menos interesses sectarios, de faccdes ou grupos de
qualquer espécie (MELLO, 2013, p. 117).

A prética de ato administrativo que nao possua interesse publico ou
conveniéncia para a Administracdo, por favoritismo ou perseguicdo dos agentes
governamentais, com o objetivo de satisfazer interesses pessoais, denota um desvio
de conduta do agente publico, consistindo em uma das modalidades de abuso de
poder (MEIRELLES, 2016).

Moralidade

Para Hauriou (1926, p. 197, apud MEIRELLES, 2016, p. 94), a moralidade
administrativa ndo é a moralidade comum, mas moralidade juridica. Ele a define como
o “conjunto de regras de conduta tiradas da disciplina interior da Administragao”. O
autor explica que o agente administrativo, com sua capacidade humana de atuacéo,
deve distinguir o bem do mal, o honesto do desonesto, 0 justo do injusto, o
conveniente do inconveniente, o oportuno do inoportuno. O ato administrativo tera que
obedecer, além da lei juridica, a lei ética da prépria Instituicdo, pois nem tudo aquilo
gue € legal é honesto.

Sobre a distincdo entre a moralidade comum e a moralidade administrativa,
Moreira Neto (2014, p. 102) afirma que, “enquanto a moral comum ¢é orientada por
uma distincdo puramente ética, entre o bem e o mal, distintamente, a moral
administrativa € orientada por uma diferenca pratica entre a boa e a ma
administracao”. Entretanto, Di Pietro (2018, p. 119) considera que “mesmo o0s
comportamentos ofensivos da moral comum implicam ofensa ao principio da
moralidade administrativa”.

Bandeira de Mello (2013, p. 122) considera que, de acordo com o principio da
moralidade, “a Administracdo e seus agentes tém de atuar na conformidade de
principios éticos”. O autor acresce que os principios da lealdade e da boa-fé
compreendem o ambito do principio da moralidade. Portanto, a Administracdo devera
agir com sinceridade perante os administrados, sendo proibido qualquer
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comportamento com o intuito de confundir, dificultar ou minimizar o exercicio dos
direitos dos cidad&os.

Di Pietro (2018) assevera que o principio da moralidade também deve ser
observado pelo particular que se relaciona com a Administracéo Publica e traz como
exemplo os frequentes conluios entre licitantes como forma de ofensa ao referido
principio. A autora afirma ainda que:

[...] sempre que em matéria administrativa se verificar que 0 comportamento
da Administracdo ou do administrado que com ela se relaciona juridicamente,
embora em consonancia com a lei, ofende a moral, os bons costumes, as
regras de boa administracdo, os principios de justica e de equidade, a ideia
comum de honestidade, estard havendo ofensa ao principio da moralidade
administrativa (DI PIETRO, 2018, p. 119).

Publicidade

No Brasil, a publicidade das acfes do governo foi uma reivindicagéao geral de
democracia administrativa. A partir da década de 50 e, mais fortemente na de 70, a
falta de divulgacdo de informacdes sobre a atividade administrativa mostrava-se
contraria as caracteristicas de um Estado Democratico de Direito e destoava dos
paises mais desenvolvidos. A Constituicdo de 1988 alinhou a tendéncia de publicidade
das praticas da Administracéo Publica, invertendo o aspecto oculto que predominava
no periodo do governo militar (MEDAUAR, 2018).

Para Meirelles (2016, p. 100) a “publicidade é a divulgacao oficial do ato para
conhecimento publico e inicio de seus efeitos externos”. A exigéncia de publicidade
de leis, atos e contratos administrativos € justificada pelo autor pelo fato de adquirirem
validade perante as partes interessadas e terceiros somente apos a publicacdo em
um meio acessivel. O principio da publicidade engloba toda a Administragdo Publica
e nao é exercido apenas atraves de divulgacfes oficiais, mas também mediante a
propiciacdo de conhecimento da atuacao interna dos seus agentes. Essa publicidade
abrange:

Os atos concluidos e em formacdo, 0s processos em andamento, 0S
pareceres dos 6rgdos técnicos e juridicos, os despachos intermediarios e
finais, as atas de julgamentos das licitacdes e 0s contratos com quaisquer
interessados, bem como os comprovantes de despesas e as prestagfes de
contas aos 6rgaos competentes. Tudo isto é papel ou documento publico que
pode ser examinado na reparticdo por qualquer interessado, e dele pode
obter certiddo ou fotocOpia autenticada para os fins constitucionais
(MEIRELLES, 2016, p. 101).

Os atos da Administracdo devem ter divulgacdo abundante entre os
administrados através de meios que permitam facil acesso — publicacdo em 6rgaos
de imprensa, fixacdo em locais de grande circulacédo, disponibilizacédo através de
mecanismos tecnoldgicos, como € o caso da internet. Através da transparéncia é que
os individuos conseguirdo avaliar a legalidade ou ndo das praticas administrativas.
(CARVALHO FILHO, 2018; BANDEIRA DE MELLO, 2013).

Em 2011 foi promulgada a Lei n°® 12.527, conhecida como Lei de Acesso a
Informacdo. Ela passou a regular o direito a informacéo e o direito de acesso a
registros e informagdes nos 6rgdos publicos (BRASIL, 2011). A norma prevé que
qualquer negativa de informacdo por parte da Administracdo Publica deve ter
motivacdo especifica, sob pena de responsabilizacdo do agente que a negou
(CARVALHO FILHO, 2018).
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Eficiéncia

O principio da eficiéncia remete ao modo gerencial privado, onde a ideia de
eficiéncia esta na racionalizacdo dos custos para geracdo de lucro financeiro, com
mais agilidade, flexibilidade e otimizac&o de resultados. A eficiéncia estava presente
no texto original da Constituicdo de 1988 no artigo 74, inciso Il, o qual prevé um
sistema de controle interno, integrado aos trés poderes, com o objetivo de comprovar
a legalidade e avaliar resultados, quanto a eficiéncia e eficacia, da gestédo
orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e entidades da administracdo
federal. A eficiéncia também aparece no artigo 175, paragrafo unico, inciso IV, que
prevé a elaboracdo de lei sobre a obrigacdo de oferecimento de servico publico
adequado. Todavia, foia Emenda Constitucional n.° 19 de 1988 que incluiu a eficiéncia
Ccomo um principio expresso no caput do artigo 37 da Constituicdo Federal (BRASIL,
1988; MUNIZ, 2007).

Para Meirelles (2016, p. 105), “o principio da eficiéncia exige que a atividade
administrativa seja exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional”. A
funcdo administrativa exige mais do que apenas a legalidade, ela requer resultados
positivos para o servi¢o publico e atendimento dos anseios da populacdo. O principio,
segundo o autor, “deve ser entendido e aplicado no sentido de que a atividade
administrativa (causa) deve buscar e produzir um resultado (efeito) razoavel em face
do atendimento do interesse publico visado”.

Di Pietro (2018, p. 122) entende que o principio da eficiéncia aponta dois
aspectos: o primeiro € o “modo de atuagao do agente publico”, de onde se deseja um
desempenho otimizado a fim de obter melhores resultados; o segundo é o “modo de
organizar, estruturar e disciplinar a Administragdo Publica”, também com a finalidade
de melhorar a prestacéo do servico publico.

METODO

Este capitulo se destina a apresentar a metodologia aplicada no
desenvolvimento da pesquisa, sobretudo acerca da forma de coleta de dados e dos
meétodos estatisticos que foram utilizados.

Producéo dos dados

A Universidade de Brasilia (UnB) é uma Instituicdo publica de ensino
superior, integrante da Fundacdo Universidade de Brasilia, criada pela Lei n.°
3.998/1961. Ela faz parte da Administracdo Publica Indireta, sendo considerada uma
autarguia. Assim como ocorre na administracdo direta, o seu corpo de trabalhadores
€ formado por servidores publicos, dividido entre os cargos de docente e de técnico-
administrativo em educacgao. Para ingresso, ambos os cargos exigem a aprovagéo em
concurso publico (BRASIL, 1961; UNB, 2011; BRASIL, 1990).

Tantos os servidores técnicos quanto os docentes estdo submetidos aos
mandamentos contidos no caput do artigo 37 da Carta Magna, pois estes se
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relacionam com o Estado e estdo subordinados seu regime prevalente de direito
publico, devendo respeitar a atender a todos os principios da Administracdo Publica
(BONAVIDES; MIRANDA; AGRA, 2009).

Os dados foram produzidos através de um questionério dividido em trés partes:
a primeira parte possui questdes fechadas, onde foram coletados dados acerca de
atitudes percebidas pelo entrevistado diante da atuagc&o dos colegas de trabalho nas
atividades realizadas no ambito da Administracao Publica. A segunda secdo também
€ composta por questdes fechadas e teve por finalidade coletar dados sobre as
atitudes do proprio entrevistado no ambiente de trabalho. A parte final coletou
informacdes sociais e profissionais do entrevistado como idade, género, tempo
trabalhado na Universidade de Brasilia, cargo (técnico-administrativo ou docente) e
funcao de gestédo. Para esta pesquisa, considera-se fungéo de gestao qualquer cargo
de chefia exercido na Universidade, como diretor, coordenador, secretario, decano,
etc. Por fim, o entrevistado respondeu se conhecia a legislagéo pertinente acerca do
dever de probidade administrativa. O questionario se encontra no apéndice deste
artigo.

As questdes contidas nas duas primeiras sec¢des do questionario possuem a
forma de afirmacédo e todas tém relagcéo direta com os principios constitucionais da
Administracdo Publica. Essas se¢fes contém dez afirmacdes cada, sendo duas
guestdes para cada um dos principios (legalidade, impessoalidade, moralidade,
eficiéncia e publicidade - LIMPE). A primeira parte do questionario buscou obter dados
da percepcéao do entrevistado sobre a pratica dos principios pelos colegas de trabalho.
A partir de agora essa percepgao sera chamada “ambiente de trabalho”. A segunda
parte objetivou coletar dados do entrevistado sobre si mesmo acerca da pratica dos
principios. Essa percep¢ao sera denominada “autopercep¢ao”.

As afirmacdes contidas nos questionarios foram baseadas nos textos escritos
pelos doutrinadores ou em legislacdes citadas no referencial teorico desta pesquisa.
As respostas utilizam um padrdo baseado no modelo desenvolvido por Likert (1932),
onde 0s respondentes precisam marcar uma opcdo em um sistema de cinco
categorias. Foram feitas afirmacdes sobre atitudes observadas pelo entrevistado e
este escolheu apenas uma das seguintes opcdes de respostas: a) nunca acontece; b)
guase nunca acontece; c) as vezes acontece, outras vezes nédo; d) quase sempre
acontece; e) sempre acontece.

Os questionarios foram enviados para servidores ativos (docentes e técnico-
administrativos em educacéo) da Universidade de Brasilia (UnB) entre junho e julho
de 2019. Em junho de 2019, a UnB possuia 6.063 servidores (UNB, 2019). Os
entrevistados receberam o questionario através de e-mail onde foi incluido um link
para uma pagina da internet que possibilitou o preenchimento e armazenamento das
respostas.

Os enderecos de e-mail dos servidores foram solicitados formalmente a
Universidade, porém o pedido foi negado sob a alegacdo de que os dados
caracterizam informacdes pessoais dos servidores, pois a maioria dispde apenas de
e-mail pessoal cadastrado no sistema de registro de pessoal. Assim, buscas foram
realizadas em documentos publicos e paginas da internet da Universidade com a
finalidade de coletar o maximo de enderecos de e-mail possiveis. Dessa forma, foram
coletados 4.539 e-mails.

O questionério passou por um processo de validacdo ao ser analisado
criticamente por especialistas e testado em simulacdes.
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Analise dos dados

Para cada resposta do entrevistado sobre as questdes relativas aos principios
constitucionais da Administracéo Publica foi atribuido um valor, conforme o Quadro 1.
O padrao de respostas foi construido com base no modelo desenvolvido por Likert
(1932).

Quadro 1. Valor atribuido as respostas do entrevistado

Resposta Valor
Nunca acontece -2
Quase nunca acontece -1
As vezes acontece, outras vezes nio 0
Quase sempre acontece 1
Sempre acontece 2

Fonte: elaborado pelo autor

Quanto mais préximo de “2”, maior a percepc¢ao do entrevistado sobre a pratica
daquele principio. Por outro lado, quanto mais perto de “-2”, menor essa percepcao.
Para chegar ao resultado sobre a pratica de um dos principios, foi realizada uma
meédia dos valores obtidos nas duas questdes respondidas pelo entrevistado sobre o
principio avaliado, denominado indice LIMPE, conforme o Quadro 2.

Quadro 2. Célculo dos indices LIMPE

Principios Ambiente de trabalho Autopercepgao
Legalidade o= L+l = Ly + 1,
2 2
Impessoalidade I, = % = o -; i14
. + +
Moralidade M= 1T p, = Mas e
2 2
.. + +
Publicidade p.=27TPs p, = Pzt Pis
2 2
e en . + +
Eficiéncia E, = % g, = ! €20

Fonte: elaborado pelo autor

Onde:

e L,I, M, P, E: referem-se aos os indices relativos a pratica dos principios
da Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia,
respectivamente.

e |, i, m p, e:indicam que aquela questdo se referiu ao principio da
legalidade ou impessoalidade ou moralidade ou publicidade ou eficiéncia,
respectivamente. O nimero que acompanha a letra refere-se ao niumero
da questao;

e “A" indica que aquela questdo ou indice esta relacionado a avaliagao
individual sobre determinado principio (autopercepcao);

e “c”indica que aquela questéo ou indice esta relacionado a avaliagdo do
servidor sobre a pratica de determinado principio no ambiente de trabalho.
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Ap06s o calculo da percepcao sobre cada principio, foi determinada a percepcéo

sobre a pratica dos principios constitucionais da Administracdo Publica através do
calculo da média dos resultados obtidos, conforme o Quadro 3.

Quadro 3. Célculo da percepcédo sobre 0s principios

Célculo da percepcao relativa a pratica dos principios L

o : o ~ o . +I.+M.+P.+E
constitucionais da Administracéo Publica no ambiente de c=="°¢ c ¢ ¢
trabalho (indicador “C”") 5
Célculo da autopercepcéo sobre a pratica dos principios A= Ly+I,+M,+ P, +E,
constitucionais da Administragéo Publica (indicador “A”) - 5

Fonte: elaborado pelo autor

Onde: -2>=C,A => 2.

Observe que quanto mais proximo de menos dois o indicador representa uma
menor percepcao sobre a pratica ou o cumprimento dos principios. De maneira
oposta, quanto mais proximo de dois, maior a percepgao.

Analise descritiva

Os dados foram apresentados através de analise descritiva, com a utilizacao
de medidas de sintese, graficos e tabelas que mostrem as informacdes de maneira
resumida e organizada, com a finalidade de exibir os resultados obtidos através dos
indices e indicadores propostos e dos dados coletados na terceira parte do
guestionario.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS
Andalise dos indicadores

A aplicacdo do questionario obteve 902 respostas, sendo que nove foram
descartadas por erros de preenchimento de dados relativos a informacdes sociais e
profissionais. Assim, a analise foi efetuada com base em 893 respondidos.

A fim de se entender melhor as caracteristicas gerais dos dados utilizados
nesta pesquisa, a Tabela 1 exibe algumas estatisticas descritivas obtidas na secéo 3
do questionario submetido aos entrevistados. A tabela apresenta a média, a estatistica
moda, o desvio padréo e os valores de maximo e minimo de cada variavel.

Tabela 1. Estatisticas descritivas envolvidas na pesquisa

Caracteristicas Média Moda DP Max.  Min.
Idade 41,840 39 10,960 85 23
Tempo trabalhado Universidade (em anos) 10,812 3 9,818 64 0
Género 0,527 Feminino 0,499 — —
Cargo 0,634 Téc. Adm. 0,482 — —
Exerce funcdo de gestéo 0,815 Nao 0,388 — —
Conhece a legislacdo sobre improbidade 0,819 Sim 0,385 — —

Fonte: dados da pesquisa

A idade média dos entrevistados € de quase 42 anos e o tempo médio
trabalhado na Universidade é de quase 11 anos. Observa-se que a amostra possui
52,7% de individuos do sexo feminino, 63,4% possuem o cargo de Técnico-
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Administrativo em Educacgdo e 81,5% dos entrevistados ndao exercem funcao de
gestdo. Sobre a legislagao pertinente acerca do dever de probidade administrativa,
81,9% dos entrevistados afirmaram conhecé-la.

Tendo por base o célculo dos indices LIMPE e dos indicadores A e C, conforme
o Quadro 2, a Tabela 2 é apresentada a seguir com os resultados sobre a prética de
cada principio Constitucional da Administracdo Publica. Esses resultados foram
alcangados através da média dos valores obtidos pelos indices LIMPE de todos os
entrevistados.

Tabela 2. Resultado da percepcao de todos os entrevistados sobre a pratica dos

principios
Principios Ambiente de trabalho Autopercepcéo
Indicador C Indicador A
Legalidade Lc = 0,607 La=1,297
Impessoalidade Ic = 0,237 la=1,442
Moralidade Mc = 0,860 Ma = 1,783
Publicidade Pc=1,372 Pa = 1,655
Eficiéncia Ec = 0,605 Ea=1,549
Total C=0,736 A =1,545

Fonte: dados da pesquisa

Os dados da tabela mostram que o indicador C € de, em média, 0,736. Dessa
forma, a pratica dos principios LIMPE no ambiente de trabalho é percebida de maneira
positiva, considerando que o indicador varia entre -2 a 2. J4 o indicador de
autopercepcao (A) é de, em média, 1,545. Tal resultado mostra que a autopercepcao
sobre a pratica dos principios € muito superior a percepcéo da pratica no ambiente de
trabalho. Este resultado ja era esperado tendo em vista que a autocritica parece ser
sempre menor que a critica a outros ou a instituices. Sugere-se que uma possivel
sobreavaliacdo dos servidores sobre si proprios tenha ocorrido.

O indice Ic obteve a média de 0,237. Assim sendo, considera-se que 0S
servidores percebem a aplicacdo da impessoalidade. Apesar de o indice né&o
apresentar numero negativo, ha evidéncias de que a impessoalidade é o principio que
os servidores menos verificam no ambiente de trabalho, pois, em comparacdo com 0s
demais, ele obteve o menor valor dentre os indices propostos.

Por outro lado, a autopercepcdo sobre a pratica da impessoalidade obteve
meédia de 1,422. Esse valor médio € 500% maior que a média obtida na avaliacdo
sobre a percepcdo do mesmo principio no ambiente de trabalho. Possivelmente o
servidor consegue perceber com certa facilidade, na conduta dos colegas de trabalho,
decisbes tomadas com base em interesses pessoais, politicos e ideoldgicos. O
mesmo parece ndo acontecer em sua autoavaliagéo.

O indice Pc obteve a maior média na avaliagéo da percepcao dos principios no
ambiente de trabalho e o indice Pa apresentou a segunda maior média na avaliacdo
de autopercepcédo. As facilidades promovidas pelas tecnologias e as exigéncias
impostas pela lei de acesso a informacdo podem ser algumas das provaveis
explicacdes para esse resultado.

O indicador Ma revelou o maior indice de percepcao da pesquisa. Assim, pode-
se sugerir que 0s servidores, na maioria das vezes, consideram que suas proprias
acoes estao de acordo com a moralidade imposta pela constituicao.

A percepcao sobre a prética dos principios constitucionais da Administracédo
Publica explicitos no artigo 37 da Constituicdo apresentam, nas analises efetuadas,
meédias entre 0 e 2. A pratica ndo € percebida em 100% dos casos, mas na maioria
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das vezes os servidores confirmam que tanto seus atos quanto os atos realizados no
ambiente de trabalho estdo de acordo com os principios LIMPE. Isso pode ser reflexo
dos 81,9% dos entrevistados que afirmaram ter conhecimento sobre legislacéo
pertinente acerca do dever de probidade administrativa.

Entretanto, ao visualizar os dados brutos, percebem-se alguns casos isolados
onde os principios previstos no artigo 37 podem néo estar sendo aplicados. A tabela
3 revela o quantitativo de servidores que ndo perceberam a aplicacdo dos principios
LIMPE dentre os 893 entrevistados que responderam ao questionario.

Tabela 3. Quantitativo de servidores que ndo perceberam a aplicacdo dos principios

LIMPE
Principios No ambiente de trabalho Na prépria conduta
Legalidade 72 14
Impessoalidade 159 15
Moralidade 30 1
Publicidade 14 8
Eficiéncia 67 1

Fonte: dados da pesquisa

A referida tabela apresenta o quantitativo de servidores que avaliaram que a
pratica dos principios LIMPE quase nunca acontece (-1) ou nunca acontece (-2),
utilizando como referéncia o calculo dos indices LIMPE (Quadro 2). Sdo nessas
situacdes que a Administragcéo Publica deve intervir, de forma a identificar onde estéo
ocorrendo as praticas contrarias aos principios administrativos e tomar as medidas
necessarias.

Dos 893 entrevistados, 159, ou seja, quase 18% dos entrevistados consideram
gue a pratica do principio da impessoalidade no ambiente de trabalho quase nunca
acontece ou nunca acontece. Isso reflete o resultado obtido no indice Ic, de 0,237.
Menos de 10% informou que os principios da legalidade e eficiéncia ndo estdo sendo
aplicados no ambiente de trabalho. Essa taxa € menor que 5% na avaliacdo da pratica
dos principios da moralidade e publicidade no ambiente de trabalho. Sobre a
autopercepcdo, menos de 4% dos servidores ndo percebem na prépria conduta a
préatica dos principios LIMPE.

Analise a partir das caracteristicas pessoais e profissionais

A seguir serdo feitas andalises dos resultados dos indicadores a partir da idade,
do tempo de trabalho na Universidade, do género, do cargo e, por fim, da funcéo de
gestdo. A figura 1 apresenta a percepcao dos servidores de acordo com a idade.
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Figura 1. Percepcéo dos entrevistados de acordo com a idade
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Fonte: dados da pesquisa

De acordo com a figura, a percepcao sobre a pratica dos principios LIMPE no
ambiente de trabalho tém uma tendéncia estavel conforme o servidor vai ficando mais
velho. O mesmo acontece com a autopercepcao.

A figura 2 mostra a percepcdo dos servidores de acordo com o tempo
trabalhado.

Figura 2. Percepcao dos entrevistados de acordo com o tempo trabalhado na
Universidade
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Fonte: dados da pesquisa

Os dados apresentados na referida figura revelam que a linha de tendéncia do
indicador C permanece praticamente horizontal, indicando que o tempo de trabalho
na Universidade possivelmente n&o interfere na percepc¢édo do servidor sobre a pratica
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do LIMPE no ambiente de trabalho. O mesmo acontece com a linha de tendéncia do
indicador A, apontando que a autopercep¢do dos servidores sobre a pratica dos

principios tende a permanecer praticamente inalterada conforme o tempo trabalhado
na Instituicdo.

A Figura 3 apresenta a percepcéao dos entrevistados de acordo com o género.

Figura 3. Percepcao dos entrevistados de acordo com o género
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Fonte: dados da pesquisa

A referida figura mostra que as mulheres possuem a percepc¢éao sobre a pratica
dos principios LIMPE discretamente melhor em comparacédo aos homens. Os indices
delas sdo, em média, 0,111 mais altos que os deles. Apenas nos indices Lc e Mc essa
diferenca ndo é observada. Sugere-se que 0os homens avaliam a percepcao sobre a
pratica dos principios LIMPE com uma visdo mais critica que as mulheres.

A Figura 4 apresenta a percepcdo dos entrevistados de acordo com o cargo
exercido na Universidade.

Figura 4. Percepcéao dos entrevistados de acordo com o cargo
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Fonte: dados da pesquisa
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A referida figura revela que os servidores do cargo de Docente possuem uma
autopercepcado acerca da préatica dos principios LIMPE em média maior em
comparagdo com os Técnico-Administrativos em Educacéo. A diferenca média dos
indices é de 0,127. Pode-se imaginar que as razdes que explicam tal fato sejam as
diferencas do processo de formacao, da selecéo e das atividades desempenhadas
por cada profissional. Para o técnico, o concurso publico exige, além da formacéo
necessaria, conhecimentos prévios sobre Direito Constitucional e Administrativo. Além
disso, estes lidam diariamente com processos administrativos que seguem as
exigéncias impostas pela legislacéo. Para o docente, o concurso exige formacéo mais
especifica e a selecdo nao abrange temas do Direito, salvo aqueles que concorrem a
vagas para professor de cursos da area do Direito. O docente também lida com
processos administrativos, porém, em menor quantidade caso ele ndo exerca uma
funcao de gestao.

Com relacdo a percepc¢dao sobre a pratica dos principios LIMPE no ambiente de
trabalho, os Docentes possuem indices discretamente maiores em Lc, lc Mc e Pc.
Apenas no indice que avalia a eficiéncia no ambiente de trabalho é que os técnicos
possuem uma média discretamente maior que os docentes. O fato de 0s processos
administrativos serem, em grande parte, tratados por técnicos pode justificar uma
visdo mais critica de docentes que dependem, em certos casos, da eficiéncia dos
técnicos.

A figura 5 mostra a percepc¢ao sobre a pratica dos principios de acordo com o
exercicio de funcéo de gestédo na Instituicao.

Figura 5. Percepcao dos entrevistados de acordo com o exercicio de funcao de
gestao
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Fonte: dados da pesquisa

Observa-se na aludida figura que os servidores que exercem funcéo de gestao
tém uma percepcédo sobre a pratica dos principios LIMPE no ambiente de trabalho um
pouco maior em comparagao com 0s que nao exercem. Isso pode ser reflexo da visao
macro que esse profissional tem sobre os demais servidores, onde os atos praticados
por um subordinado que nao estejam de acordo com 0s principios constitucionais da
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Administragdo Publica podem ensejar a responsabilizacdo ndo sé daquele que deu
origem ao ato, mas também dos seus superiores.

No tocante a autopercepcao, os servidores que exercem funcdo de gestdo
possuem os indices La, Pa e Ea com médias discretamente maiores que aqueles que
ndo exercem. Os indices Ia e Ma possuem médias similares para ambos tipos de
servidores.

Os resultados expressam uma percepcdo positiva dos servidores da
Universidade de Brasilia sobre o cumprimento dos principios constitucionais da
Administracdo Publica contidos no artigo 37, caput, da Constituicdo Federal. As
médias de autopercepcao sobre a préatica de determinado principio é sempre maior
gue a percepcédo sobre o ambiente de trabalho em todas as andlises efetuadas entre
os indices, independentemente de caracteristicas sociais ou profissionais. A idade e
o tempo trabalhado na Universidade aparentemente ndo influenciam a percepcéo
sobre a pratica dos principios. Ja o género do servidor, o cargo exercido e o fato de
atuar em uma funcdo de gestdo sdo caracteristicas que podem interferir nos
resultados. Destaca-se a existéncia de um numero reduzido de servidores que nao
percebem a aplicacédo dos principios nem nos atos dos colegas de trabalho e nem nos
proprios atos. Nesses casos esta presente a inobservancia dos principios
constitucionais da Administragdo Publica, denotando, segundo Bandeira de Mello
(2013) e Meirelles (2016) a insubordinagdo de valores fundamentais e a
desconsideracéo da boa guarda e zelo de interesses sociais.

CONCLUSOES

Este artigo objetivou buscar evidéncias sobre a percepcdo de servidores
publicos a respeito da pratica dos principios constitucionais da Administracao Publica
explicitos no artigo 37, caput, da Constituicdo Federal. Para isso, foram construidos
indices e indicadores para identificar tanto a autopercepcdo do servidor quanto a
percepcao dele com relacdo ao ambiente de trabalho sobre o cumprimento desses
principios. Posteriormente, foi realizada uma analise dos achados a partir das
caracteristicas pessoais e profissionais dos servidores. O estudo foi realizado na
Universidade de Brasilia.

Os resultados revelaram que a pratica dos principios LIMPE no ambiente de
trabalho € percebida de maneira positiva. Entretanto, uma parcela de servidores nao
percebe o cumprimento de alguns dos principios no ambiente de trabalho,
principalmente o da impessoalidade. JA a autopercepcdo sobre a pratica dos
principios é muito superior a percepcdo que o servidor possui sobre o ambiente de
trabalho. A idade do servidor e o tempo de trabalhado na Instituicdo parecem néo
interferir na percepcao sobre o cumprimento dos principios LIMPE.

As mulheres, os docentes e os servidores que ocupam funcdo de gestao
possuem, na maioria das vezes, médias superiores sobre a percepcéo da pratica dos
principios LIMPE em comparacdo com o0os homens, 0s técnico-administrativos em
educacéo e os servidores que ndo exercem funcao de gestado, respectivamente.

E importante ressaltar as limitacdes deste trabalho. Primeiramente, deve-se
registrar que houve significativo nimero de recusas de servidores a responder o
guestionério de pesquisa. Apesar de o questionario ndo armazenar informacdes que
possibilitassem a identificagdo do servidor, alguns destes temiam que alguma
retaliacdo fosse aplicada.
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Outra limitacédo é o fato de que a sensacdo de percepcdo declarada pelo
servidor no momento em que este responde o questiondrio, pode ser afetada por
diversas condicdes, entre elas é possivel citar conflitos no ambiente de trabalho e
dificuldades de autoavaliacao.

A continuidade desta pesquisa apresenta os seguintes desafios: 1) a utilizacao
de métodos estatisticos mais robustos para identificacdo de possiveis correlacbes
entre os indices e indicadores e as caracteristicas pessoais dos entrevistados; 2) a
analise de diferencas de percepcédo entre os servidores que possuem e 0S que hao
possuem conhecimento sobre a legislacéo pertinente acerca do dever de probidade
administrativa.

Sugere-se a aplicacdo deste experimento em outras instituicdes publicas, com
vistas a compreender onde existe maior ou menor percep¢ao sobre a préatica dos
principios LIMPE. Trabalhos futuros também podem avaliar a percep¢do sobre a
pratica dos principios implicitos na Constituicdo e nas normas infraconstitucionais.

Os resultados deste trabalho podem contribuir com uma autocritica
institucional, tendo em vista uma possivel sobreavaliacédo dos servidores ao avaliarem
a si proprios. Além disso, existem casos em que ha a percep¢ao de ndo cumprimento
de principios, apesar de a maioria dos servidores afirmarem que tanto os proprios atos
guanto os atos realizados no ambiente de trabalho estdo de acordo com os principios
LIMPE.

A partir dos resultados deste trabalho sugere-se que a Administracdo Publica
adote medidas que aperfeicoem a observancia de tais principios, de forma que todos
0s agentes publicos os cumpram e percebam a aplicacdo deles no ambiente de
trabalho.
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1 9. Apéndice — Questionério

SECAO 1 - O seguinte questionario deve ser respondido tendo por base as atitudes
percebidas por vocé diante da atuacdo dos seus colegas de trabalho nas diversas
atividades realizadas no ambito da Administracéo Publica.

Q1. Em seu ambiente de trabalho a lei norteia as decisdes tomadas, pois nesse
ambiente ndo h& vontade pessoal.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q2. O estatuto e o regimento da Universidade s&o documentos observados a
fim de amparar decisbes no ambiente de trabalho.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q3. Em decisdes tomadas no ambiente de trabalho, as razdes pessoais dos
servidores nao prevalecem sobre o interesse publico.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes néo
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q4. Em reunides das quais eu participo, interferéncias politicas ou ideoldgicas
nao prevalecem sobre o interesse da coletividade.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes néo
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q5. A atuacédo dos meus colegas de trabalho na Universidade é pautada por
padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q6. As decisdes tomadas, mesmo estando de acordo com as normas, nao
ofendem a moral, os bons costumes, as regras de boa administracado, os
principios de justica e de equidade e a ideia comum de honestidade.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece
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Q7. Quando solicitadas, as informagdes contidas nos atos administrativos séo
disponibilizadas pelos servidores, exceto nos casos de sigilo ou restricao
prevista em lei.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q8. Chamamentos publicos (por exemplo: editais) séo divulgados pelos seus
responsaveis nos meios que permitam o acesso pelos interessados.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q9. Os servidores cumprem os objetivos da Instituicdo utilizando
metodologias e ferramentas apropriadas, sempre observando a otimizacdo dos
gastos publicos.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q10. Os servidores realizam as atribuicdes do cargo com presteza, perfeicdo e
rendimento.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes néo
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

SECAO 2 - O seguinte questionario deve ser respondido tendo por base as suas
atitudes no ambiente de trabalho. Deve-se levar em consideracéo toda e qualquer
atividade realizada no ambito da Administracéo Publica.

Q1. No ambiente de trabalho a lei norteia as minhas decisdes, pois nesse
ambiente ndo ha vontade pessoal.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q2. O estatuto e o regimento da Universidade sdo documentos observados por
mim a fim de amparar decis6es no ambiente de trabalho.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece
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Q3. Em decisGes tomadas no ambiente de trabalho, as minhas razées pessoais
ndo prevalecem sobre o interesse publico.

( ) Nunca acontece ( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q4. Nas decisdes tomadas por mim no ambiente de trabalho, o interesse
publico se sobrepde a qualquer interferéncia politica ou ideoldgica.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q5. A minha atuacdo na Universidade é pautada por padrdes éticos de
probidade, decoro e boa-fé.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q6. As minhas decisdes, mesmo estando de acordo com as normas, néo
ofendem a moral, os bons costumes, as regras de boa administracao, os
principios de justica e de equidade e a ideia comum de honestidade.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes néo
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q7. As informacdes contidas nos atos administrativos confeccionados por
mim sédo disponibilizadas para o publico, exceto nos casos de sigilo ou
restricdo prevista em lei.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q8. Ao tratar de chamamentos publicos (por exemplo: editais), realizo a
divulgacdo em meios que permitam o acesso pelos interessados.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

Q9. Cumpro os objetivos da Instituicao utilizando metodologias e ferramentas
apropriadas, observando a otimizacdo dos gastos publicos.

( ) Nunca acontece ( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece
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Q10. Realizo as atribuicdes do cargo com presteza, perfeicdo e rendimento.

( ) Nunca acontece( ) Quase nunca acontece ( ) As vezes acontece, outras
vezes nao
( ) Quase sempre acontece ( ) Sempre acontece

SECAO 3 - Informagcdes sociais e profissionais:
1. Em que ano vocé nasceu?

2. Em que ano comecou a trabalhar na UnB?
3. Sexo: ( ) Feminino ( ) Masculino

4. Qual o seu cargo na UnB?
( ) Técnico-Administrativo ( ) Docente ( ) Nao possuo vinculo com a UnB

5. Exerce alguma funcéo de dire¢do ou coordenacao?

( ) Nao () Sim, de coordenador ( ) Sim, de diretor ( ) Sim, de
decano

( ) Sim, outro:

6. Conhece a legislacdo pertinente acerca do dever de probidade administrativa.
() Sim() Nao
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